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Objeto do relatério: Monitorizagdo do Plano de Agdo de Melhoria EQAVET
— 12 periodo 2020/2021 12 janeiro de 2021

Data:

O Agrupamento de escolas de Mangualde é, desde junho de 2019, uma escola em processo de certificacdo

de qualidade alinhada com o quadro do EQAVET.

Assim, no inicio do segundo periodo, monitoriza-se o Plano de Ag¢do de Melhoria no sentido de aferir, em
tempo util, a sua conformidade com as melhorias estabelecidas no referido Plano. Da anadlise é possivel
detetar alguns desvios e criar mecanismos de operacionalizacdo no sentido de irmos ao encontro do

proposto.

A metodologia utilizada para a elaboragdo deste relatdrio assentou na andlise dos indicadores, objetivos

especificos, descricdo da estratégia, fontes de verificacdo e metas proposta

MONITORIZACAO DO 12 PERIODO DO ANO LETIVO 2020-2021

Indicador EQAVET 4 aJMCONCLUSAO DOS CURSOSH

OBJETIVO ESPECIFICO 1 (OE1) - Redugdo da taxa de desisténcia dos cursos profissionais
OBJETIVO ESPECIFICO 2 (OE2) —Reducdo da percentagem de faltas injustificadas
OBJETIVO ESPECIFICO 3 (OE3) —Promogdo da intervencdo escolar dos Pais / EE

OBJETIVO ESPECIFICO 4 (OE4) - Redugdo da taxa de Ndo Aprovagdo

No que respeita ao objetivo especifico n2 1 de reducdo da taxa de desisténcia dos cursos profissionais,

para o Ciclo Formagéo 2014 /2017 € 16,67% e as Metas a alcangar (2021/2022) de =<15,5%.

A taxa de desisténcia das turmas do triénio 2014/2017 foi de 16,67 % , no ciclo de formacdo 2018/2021 é,
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nesta data, de 24,18%, e no ciclo de formacgdo 2019/2022 encontra-se nos 16,67% , situando-se acima dos
15,5 % da meta definida para 2021/2022. De acordo com os dados, os mecanismos para demover os alunos
da desisténcia deverdo ser melhorados. Porém, existe a nogdo que o atingir da maioridade é um fator para a
desisténcia, sobretudo daqueles alunos que apenas estavam no sistema de ensino por obrigacdo e para
gquem a escola ndao lhes diz nada. As agdes previstas em articulagdo com os Servicos de Psicologia e
Orientacdo do Agrupamento e os Diretores de Turma, terdo de ser operacionalizadas de um modo mais
eficaz, eficiente e com algumas alterages. Assim, no imediato o encaminhamento da grelha global com os
casos identificados sera  operacionalizado de acordo com a seguinte sequéncia-

DT=>C.CP>EQAVET=GIP=>CPCJ( menores)~>Associacao Empresarial>EQAVET ~C.CP=>DT-.

A juntar a ac¢Ges ja implementadas projetam-se outras acdes de melhoria a realizar ao longo do ano letivo,
para acionar o mecanismo de alerta precoce de possivel abandono escolar e a implementagdo de
dispositivos em rede e em articulagdo entre Diretor de Turma, Coordenador de Cursos Profissionais, Equipa
EQAVET, Servicos de Psicologia, CPCJ (alunos menores de 18 anos), Gabinete de Insercdo Profissional e
Associagdo Empresarial para evitar o abandono, a aprendizagem por projetos integradores, o processo de
ensino/aprendizagem centrado na pessoa do aluno, com o recurso a metodologias de fazer aprender
diferenciadas e adequadas a individualidade de cada um, entre outras. O sucesso destes mecanismos so tera

efeito a longo prazo e ndo no imediato.

A intervencdo estratégica relativa a identificagcdo e registo de elementos de risco (mddulos em atraso, falta
de assiduidade, registo de ocorréncias disciplinares, situagdo socioeconémica), acompanhamento das
situa¢des sinalizadas pelo D.T. foi devidamente operacionalizada. Quanto ao acompanhamento e

intervencdo da CPCJ ndo houve situagdes a registar atendendo a idade dos alunos referenciados.

No que concerne ao objetivo especifico n? 2 de reduzir o nimero de faltas injustificadas, para o Ciclo

Formacgdo 2014 / 2017 nédo hd dados de partida e a Meta a alcancar (2021/2022) <10%

Atendendo a que a taxa de absentismo, ja se encontra ultrapassada na meta prevista, resultado que tende a

piorar ao longo do ano face ao atual contexto.

No sentido de minimizar as faltas dos alunos, o envio automatico de SMS aos Encarregados de Educagdo
seria uma pratica de controlo e informacdo imediata. No entanto, como o envio de SMS diarios aos
Encarregados de Educacdao sempre que os alunos faltem, se mostrou dificil de operacionalizar, foram dadas
orientagdes ao técnico responsdvel da area informatica para que no programa INOVAR fosse acionada essa
possibilidade. Em alternativa a este mecanismo, foi estabelecido que o DT deve enviar mensalmente aos EE
relatério “Comunicacdo de Faltas”, modelo P0O21 do INOVAR, e incentivar a consulta pelos EE do registo de

faltas diarios do seu educando a partir do portal do Agrupamento, na area dedicada a pais e encarregados
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de educacao, Inovar Consulta.

Espera-se, também, que a grelha elaborada pelo Coordenador CP, para partilha entre os intervenientes

referidos anteriormente, traga um impacto positivo na diminuicdo do nimero de faltas dos alunos.

A intervencdo estratégica relativa aos registos de assiduidade efetuados, contacto com os Encarregados de
Educagbo quando o aluno atinge 50% e 100% das faltas injustificadas permitidas em Rl, foram
operacionalizadas a excegdo do envio aos Encarregados de Educagéo de SMS com as faltas didrias por aluno
e a intervengdo rdpida do Diretor de Turma, acionando a CPCJ, em fungdo da pertinéncia do caso e/ou idade

do aluno.

Deverdo privilegiar-se aulas mais atrativas através da utilizagdo de metodologias pedagdgicas ativas (1)
que promovam o envolvimento dos alunos nas suas aprendizagens e levem em conta as suas necessidades e
a individualidade de cada um. (1) Apostar na metodologia de projeto (questdo ou problema desafiador
proposto aos alunos), por disciplina ou interdisciplinar, para avaliagdo dos mddulos ou de parte deles. Com
esta pratica pretende-se incrementar o desenvolvimento das capacidades de pesquisa, relacdo e analise. A
aprendizagem baseada em projetos é um caminho para praticar a autonomia e flexibilidade curricular,
ajudando a criar “exploradores” capazes de motivar os alunos a descoberta, a aprendizagem permanente,
ao trabalho em equipa e a curiosidade. Dar primazia a trabalhos de investigacdo e a resolugdo de
problemas, reduzindo ao minimo necessario, a metodologia de aula expositiva. Alinhar, dentro do possivel,
as disciplinas da area sociocultural e cientifica com a drea técnica do curso, no sentido de ir ao encontro do
gue efetivamente motiva os alunos, ha necessidade de reforcar junto dos respetivos Departamentos a sua

implementacdo/desenvolvimento.

No que respeita ao objetivo especifico n23 Promover a Interven¢do escolar dos Pais / E.E., no Ciclo
Formagdo 2014 / 2017 ndo hd dados de partida e a Meta a alcangar (2021/2022) passa por garantir pelo

menos a presenca dos pais/EE em 3 momentos por ano letivo.

A intervencdo estratégica relativa as reunides trimestrais de entrega das avalia¢bes: tornou-se um momento

privilegiado de relacionamento com os Pais/Encarregados de Educacdo.

Sempre que necessdrio, sGo estabelecidos contactos telefénicos ou reuniées com os Pais/Encarregados de
Educacdo, registando-se esse contacto. A flexibilizagcdo do hordrio de atendimento aos Pais/Encarregados de

Educagdo foi devidamente operacionalizada.

Quanto a introdugdo do sistema de aviso didrio das auséncias dos alunos através de SMS, foram dadas
orientagbes para implementar, uma alternativa, no INOVAR, através de envio de email. Em alternativa a este
mecanismo, foi estabelecido que o DT deve enviar mensalmente aos EE relatdrio “Comunicagdo de Faltas”,

modelo P021 do INOVAR.
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Relativamente a realiza¢éo anual de, pelo menos, 4 eventos da Escola que sejam abertos e/ou direcionados
para a participacdo dos Pais / Encarregados de Educacéo, neste momento, encontra-se condicionada pelo
atual contexto o que poderd implicar o seu ndo cumprimento— situagcdo a reverter em contexto de

normalizagdo pandémica.

No que respeita ao objetivo especifico n24 Redug¢do da taxa de Nao Aprovagao, no Ciclo Formagdo 2014
/2017: Taxa de ndo Aprovagdo de 42,59% e a Meta a alcangar (2021/2022): Taxa de ndo Aprovagdo é
reduzir 10,00%

Indicador EQAVET 5 a)f§TAXA DE COLOCAGAO APOS CONCLUSAO DE CURSOS DE EFPY

Objetivo Especifico n? 1 (OE1) - Reforgar as redes e as parcerias com as empresas da regido, intensificando

as dindmicas de trabalho colaborativo escola-meio
Objetivo Especifico n? 2 (OE2) - Auscultar as entidades que recebem os alunos em FCT

Objetivo Especifico n2 3 (OE3) - Auscultar as empresas ou outras entidades empregadoras e entidades

parceiras

No que respeita ao objetivo especifico n? 1, reforcar as redes e as parcerias com as empresas da regido,
intensificando as dindmicas de trabalho colaborativo escola-meio, a intervencdo estratégica relativa a
realizacdo de convites a empresdrios e especialistas de diversas dreas de formacdo para fazer sessdes
técnicas e aulas na escola, organizagdo de visitas de estudo as empresas e estabelecimento de novas

parcerias com empresas, tem sido operacionalizada tendo em atencdo o atual contexto.

No que respeita ao objetivo especifico n? 2, auscultar as entidades que recebem os alunos em FCT, a
intervencdo estratégica relativa a andlise das avaliagbes constantes do modelo de avaliagdo de estdgio
preenchido pela entidade de FCT tem sido operacionalizada em sede de FCT, bem como a recolha das

sugestodes dos parceiros tendentes a melhoria continua da performance dos alunos.

No que respeita ao objetivo especifico n? 3, auscultar as empresas ou outras entidades empregadoras e
entidades parceiras, no Ciclo Formag¢édo 2014/2017: sem dados de partida a as Metas a alcangar

(2021/2022): Realizar 2 consultas/focus groups com os stakeholders por ano letivo.

A intervencdo estratégica relativa a criagdo de Conselho Consultivo para o Ensino Profissional (convidando
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entidades parceiras para a sua composicdo), recolha das sugestées e/ou recomendacgdes apresentadas pelos
parceiros (em focus group) bem como a reflexdo sobre essas recomendagées, em sede de conselho
pedagdgico, tem sido operacionalizada, parcialmente, com a disponibilizacGo de documentagdo por e mail

ou na “sala” EQAVET do moodle com a recolha de sugestdes.

INDICADOR N26 a)@UTILIZACAO DAS COMPETENCIAS ADQUIRIDAS NO LOCAL DE TRABALHOS

Objetivo Especifico n? 1 (OE1) - Potenciar a empregabilidade do aluno através da adequacgdo do perfil de

competéncias do aluno as caracteristicas do local de estdgio

Objetivo Especifico n2 2 (OE2) - Potenciar ao mdximo a empregabilidade do aluno

No que respeita ao objetivo especifico n? 1, Potenciar a empregabilidade do aluno através da adequagdo
do perfil de competéncias do aluno as caracteristicas do local de estdgio - Ciclo Formagéo 2014 / 2017:
Percentagem de alunos com nota 2 15 valores nas avaliagées de FCT — 100%, Metas a alcangar

(2021/2022): »Manter as classificacées de FCT .

A intervencdo estratégica relativa ao refor¢o dos contactos com as entidades parceiras no sentido de obter
um feedback constante sobre as necessidades de formagdo, dotando os alunos de competéncias técnicas
capazes de responder a essas necessidades, a andlise das avaliagées de FCT oriundas das entidades de
acolhimento e dai retirar conclusées que permitam uma melhoria continua da qualidade da formacgdo tem

sido operacionalizada necessitando de uma intervengdo mais formal.

No que respeita ao objetivo especifico n2? 2 , Potenciar ao mdaximo a empregabilidade do aluno, no ciclo
Formagdo 2014/2017: numero médio de aulas com/sessbes técnicas por turma finalista/ano:SD »Numero
(1) visita de estudo a empresas por ano letivo para cada turma;»Numero de 12 empresas parceiras por
curso e por ano letivo, Metas a alcancar (2021/2022): Aumentar numero médio de aulas com/sessdes
técnicas por turma finalista/ano com a seguinte progressdo: 2020/2021: 1, 2021/2022: 2, 2022/2023: 3,
manter 1 visita de estudo a empresas por ano letivo para cada turma e no minimo 1 nova empresas

parceiras por curso e por ano letivo.

A intervengdo estratégica relativa a elaboragdo do perfil técnico dos alunos e das Entidades de FCT, ao

manter/intensificar contacto com as entidades parceiras no sentido de aferir a sua inten¢éo de contratar
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novos colaboradores, a andlise das avaliacbes de FCT e dai retirar conclusbes em nome de uma melhoria

continua, tem sido operacionalizada, parcialmente, e necessita de uma interven¢do mais formal.

INDICADOR N26 b3)B@UTILIZACAO DAS COMPETENCIAS ADQUIRIDAS NO LOCAL DE TRABALHO:

Objetivo Especifico n2 1 (OE1) - Monitorizar a utilizagdo das competéncias adquiridas no local de trabalho

pelos alunos dos cursos profissionais;

Objetivo Especifico n2 2 (OE2) - Desenvolvimento da sessdo anual de técnicas de procura de emprego e da

realizagdo da simulagdo de entrevistas de emprego

Objetivo Especifico n2 3 (OE3) - Elaborag¢éo dos CV (digital - LinkedIn e/ou Europass), cartas de
apresentacdo em portugués (no dmbito da disciplina de Area de Integragéo) e em Inglés (acompanhado

na propria disciplina) por parte de todos os alunos finalistas

A intervencdo estratégica relativa a monitorizagdo da utilizagdo das competéncias adquiridas no local de
trabalho pelos alunos dos cursos profissionais, ao desenvolvimento da sessdo anual de técnicas de procura
de emprego e da realizacdo da simulacdo de entrevistas de emprego, a Elaboragdo dos CV (digital - LinkedIn
e/ou Europass), cartas de apresentagcdo em portugués (no dmbito da disciplina de Area de Integragéo) e em
Inglés (acompanhado na propria disciplina) por parte de todos os alunos finalistas estd em

operacionalizagdo com os respetivos setores e com o GIP.

Todas as medidas/acBes previstas no Plano de Melhoria definidas para este ano letivo algumas ja foram

realizadas, outras estdo em fase de implementagdo ou com a necessidade de alguns ajustamentos.

Apesar de ja ser possivel visualizar a existéncia de alguns desvios a meta prevista e, como as medidas
constantes do Plano de Melhoria ainda ndo foram totalmente implementadas e operacionalizadas
continuaremos a monitorizar regularmente para que se possam aferir os resultados de um modo mais real

e colmatar os desvios e viabilizar o proposto.

Os stakeholders e todos os intervenientes serdo informados das metas, dos desvios no sentido de
operacionalizar e acionar todo o processo para o efetivo cumprimento do estipulado e
aprovado—solicitando inclusivamente a sua participacdo ativa (através de sugestGes de melhoria recolhidas

juntos dos mesmos, quando tal se consiga operacionalizar).
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A estratégia continua de envolvimento dos stakeholders (internos e externos) passara pela divulgacdo do
presente relatdrio por email a todos os docentes, aos delegados e subdelegados dos alunos, e através da
sua publicacdo no site do Agrupamento, na sala EQAVET do Moodle do Agrupamento, apresentado ao

Diretor, ao Conselho Pedagdgico, ao Conselho Geral e ao futuro Conselho Consultivo.
O presente relatério estara,também, disponivel na plataforma para consulta por todos os stakeholders
(internos e externos), noticiando o facto na pagina do Agrupamento com um lead para o efeito nas noticias

do agrupamento. Desta forma pretende-se a divulgac¢do global desta monitorizagdo.

Mangualde, 12 de janeiro de 2021
O Coordenador da equipa EQAVET

Joaquim Patricio

Assinado por: JOAQUIM MANUEL
PATRICIO FERREIRA
Identificacdo: BIOB320484

Data: 2021-01-15 as 18:57:06
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